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Tervetuloa mukaan tekemaan
Saimaan ruokatarinaa nakyvaksi!

D.0. Saimaa -merkki kokoaa yhteen Saimaan alueen intohimoiset tekijat - alkutuottajat, jalostajat,
keittiomestarit ja kadentaitajat - ihmiset, jotka tekevat ruoasta enemman kuin pelkkaa ravintoa.
Teidan tyonne ansaitsee tulla nahdyksi, kuulluksi ja maistetuksi.

Tama brandikasikirja on yhteinen ohjenuora kaikille D.O. Saimaa -verkostossa toimiville - niille,
jotka tayttavat alkuperamerkin kriteerit ja sitoutuvat vaalimaan laatua, vastuullisuutta ja paikallista
identiteettid. Se kokoaa yhteen viestinnan keskeiset periaatteet ja auttaa sinua kertomaan
tuotteistasi ja osaamisestasi niin, etta ne erottuvat, sykahdyttavat ja vakuuttavat.

Kun puhumme yhteisella aanelld, viestimme kantaa pidemmalle. Yhtendinen viestinta vahvistaa
D.0. Saimaa -merkin tunnettuutta ja tukee yritysten kaupallista menestysta. Samalla se edistaa
Saimaan alueen ruokamatkailua ja ruokakulttuuria - luoden arvoa ja elinvoimaa koko alueelle.

D.0. Saimaa -merkki on lupaus laadusta. Liputetaan yhdessa hyvin,
puhtaan ja paikallisen puolesta - ja tehdaan siita ilmig!
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Mika on D.O. Saimaa -merkki

Mita D.O. tarkoittaa?

Lyhenne D.O. tulee englannin sanoista “designation of origin”, joka
tarkoittaa, etta tuote on valmistettu tietylla maantieteellisella alueella
jase on lapaissyt korkeat laatukriteerit. Alkuperamerkit ovat tunnettuja
ja arvostettuja kansainvalisesti - D.0. Saimaa -merkki nostaa tuotteesi
laadun, aitouden ja alueellisen ylpeyden symboliksi.

D.0. Saimaa on alueellinen alkupera- ja laatumerkki
raaka-aineille seka ruoka- ja juomatuotteille.
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Kaikki
D.0. Saimaa
-alkuperamerkityt

Mitd ovat D.O. Saimaa -merkki ja i

etdisyydelta Saimaan

We Support D.O. Saimaa -kumppanuus? i

D.0. Saimaa -alkupera- ja laatumerkin
kayttooikeuden voivat saada vain raaka-aineet seka
seka ruoka- ja juomatuotteet, jotka on tuotettu tai
valmistettu D.O. Saimaa -alueella. Merkki voidaan
myontaa myos elaintenruualle, jos tuote valmistetaan
D.0. Saimaa -raaka-aineista tai raaka-aineiden
sivutuotteista ja tayttaa muut D.O. Saimaa -kriteerit.

We Support D.0. Saimaa -kumppanuus
myOnnetaan toimijoille (ravintolat, matkailuyritykset,
myymalat, tapahtumat jne.), jotka kdyttavat ja/tai
myyvat D.O. Saimaa -alkuperamerkittyja tuotteita ja
raaka-aineita saannollisesti ja sesonginmukaisesti.
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D.0. Saimaa -merkki on tae

paikallisuudesta

« Raaka-aineet tulevat Saimaan seudun
pelloilta, tiloilta, metsista ja jarvista

« Tuotteet valmistetaan Saimaan alueella
paaosin paikallisista raaka-aineista

« Kumppanit hyddyntavat merkittavassa
madrin D.0. Saimaa -tuotteita

laadusta

« Jokainen tuote ja toimija kdy lapi
tarkan auditointiprosessin laadun
takaamiseksi

« D.0. Saimaa -tuotteet tayttavat
tiukat laatuvaatimukset koko
tuotantoketjussa

« Kumppanuus edellyttaa
laatukriteerien tayttamista ja
jatkuvaa laadun varmistamista

vastuullisuudesta

« Toiminnassa huomioidaan ympariston,
yhteison, eldinten ja ihmisten hyvinvointi

« Toiminta on lapindkyvaa raaka-aineesta
valmiiseen tuotteeseen tai palveluun

« Kaikki verkostoyritykset sitoutuvat
kehittamaan vastuullisia
toimintatapojaan edelleen

ainutlaatuisuudesta

« D.0. Saimaa -merkki nostaa
esiin Saimaan ruoka- ja
kulttuuriperinnén helmet

« Pohjoinen ilmasto ja puhdas
jarviluonto antavat tuotteille
ainutlaatuisen maun ja identiteetin

« Toimijat yllapitavat ja valittavat
Saimaan erityista ruokakulttuuria
tuleville sukupolville

D.0.Saimaa -brandikirja | 7



Merkki hyodyttaa Mita D.O. Saimaa -alkuperamerkki merkitsee tuottajalle?
Ja tuo vastuuta

Saimaan seudun maatilat, metséat ja jarvet tuottavat D.0. Saimaa -alkuperamerkin haltijana

ainutlaatuisia raaka-aineita, joiden maku ja laatu « Viestit asiakkaillesi seka sidosryhmillesi laadusta,

ansaitsee tulla tunnetuksi maailmallakin. Vaikka vastuullisuudesta ja lapinakyvyydesta.
Paaset osaksi verkostoa, joka yhdistaa alueen toimijat
ja avaa ovia uusiin yhteistyomahdollisuuksiin ja myyntikanaviin.

« Saat tuotteillesi lisaarvoa virallisen D.0. Saimaa -merkin kautta.

« Saat ndkyvyyttd D.0. Saimaa -markkinoinnissa ja kampanjoissa sekd mahdollisuuden
tulla esiin tuotteita, tuotantoa, tiloja ja tekijoita esittelevissa sisalloissa.

tavoitteena ei olisi maailmanvalloitus, D.0. Saimaa
-merkki voi avata uusia yhteistyomahdollisuuksia ja
kasvattaa tuotteidesi kysyntaa myos lahialueella ja
kotimaassa.

Tu OttaJ a n Kun raaka-aineelle tai tuotteelle myonnetdan D.O. Saimaa -alkuperamerkki,

se tulee selvasti merkita pakkaukseen. Tuottaja sitoutuu myos ohjeistamaan

S | tO U t U m U S jalleenmyyjia ja kumppaneita merkin oikeasta kaytosta seka verkoston tarjoamista

nakyvyysmahdollisuuksista.
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Mita D.O. Saimaa merkitsee jalostajalle?

Jos tuotanto, kasittely tai jalostus tapahtuu Saimaan ~ Hyddyt jalostajille
alueella ja kaytat D.O. Saimaa -merkittyja, kriteerit D.0. Saimaa -raaka-aineet ja tuotteet ovat turvallinen ja eettinen valinta

tayttavia raaka-aineita, voit saada tuotteillesi —Voit luottaa niiden alkuperaan ja korkeaan laatuun.

D.0. Saimaa -merkin kdyttooikeuden. Merkki on « Saat kdyttoosi D.O. Saimaa -merkin, joka tuo tuotteillesi lisdarvoa ja vahvistaa brandiasi.
vahva viesti vahittaiskaupoille, ravintoloille ja « Verkoston kautta l0ydat uusia yhteistyokumppaneita ja raaka-ainetoimittajia

kuluttajille siita, etta tuote ja yritys sen takana « D.0. Saimaa -merkki avaa ovia uusiin asiakkuuksiin ja myyntikanaviin.

tayttavat tiukat laatu- ja vastuullisuuskriteerit. « Saat nakyvyytta D.0. Saimaa -markkinoinnissa ja kampanjoissa sekd mahdollisuuden

tulla esiin tuotteita, tuotantoa ja tekijoita esittelevissa sisalloissa.

J a ‘ O StaJ a n Tuotteiden pakkauksissa tulee nakyé, ettd ne ovat D.0. Saimaa -tuotteita.

Merkki tulee olla esilla myos myyntipaikoissa. Jalostaja sitoutuu ohjeistamaan

S | tO u t u m U S jalleenmyyjia ja kumppaneita merkin oikeasta kaytosta seka verkoston tarjoamista

nakyvyysmahdollisuuksista.

10 | D.O.Saimaa -brandikirja

Mita D.O. Saimaa merkitsee kumppanille?

Ravintolat, matkailuyritykset, myymalat ja muut
toimijat, jotka kdyttavat tai myyvat D.0. Saimaa
-tuotteita, voivat saada kayttoonsa We Support
D.0. Saimaa -merkin. Merkki kertoo asiakkaillesi,
etta valitset toiminnassasi vastuullisesti tuotettuja,
laadukkaita raaka-aineita ja tuotteita Saimaan
alueelta - ja tarjoat aitoja, paikallisia makuja ja
elamyksia.

Kumppanin
sitoutumus

We Support D.0. Saimaa -kumppanuuden hyddyt

Houkuttelet asiakkaita, jotka arvostavat laatua, vastuullisuutta ja paikallisia makuija.
Tuet paikallista tuotantoa ja kulttuuria osana D.O. Saimaa -verkostoa.

Vahvistat yrityksesi brandia D.O. Saimaa -merkin kautta.

Olet mukana nostamassa paikallisen ruokamatkailun arvoa

seka lisaamassa alueen vetovoimaa.

Saat yrityksellesi lisaa nakyvyytta D.O. Saimaa -verkoston kanavissa ja viestinnassa.

D.0. Saimaa -merkkia kdytetaan yrityksen viestinndssa ja
markkinoinnissa D.0. Saimaa -tuotteiden ja palveluiden yhteydessa.
Kumppani sitoutuu varmistamaan, etta henkilosto ymmartaa merkin
merkityksen ja 0saa kertoa siita seka tuotteista asiakkaille. Nain tieto
valittyy asiakkaalle asti jokaisessa kohtaamisessa. Lisaksi kumppani
sitoutuu vastaamaan vuosittaiseen kyselyyn D.0. Saimaa -tuotteiden
kaytosta.
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Yrityksen vastuut merkin kayttajana ja verkoston jasenena

D.0. Saimaa -merkKi ei ole vain tunnus - se on yhteinen lupaus laadusta. Verkoston nakyvyys syntyy jokaisen jdsenen
panoksesta. Merkin johdonmukainen kaytto hyodyttaa seka omaa yritystasi etta koko verkostoa. Kun yrityksesi on liittynyt
merkin kayttajaksi, siihen liittyy myos vastuita. Merkin edellytetaan nakyvan:

1. Tuotepakkauksessa
(alkutuottajat ja jatkojalostajat)

2. Toimitilassa, myymalassa tai ravintolassa.
D.0. Saimaa -merkkitarra ovessa ja
merkki tilassa sisalla (esim. tiskilla tai seinélla)

3. Ravintolan menuissa

Tuo merkki ja osallisuutesi verkoston jasenena esille yrityksesi
viestinnassa aina kun mahdollista. Jokainen tekee yrityksensa
nakoista viestintaa huomioiden brandiohjeistuksen.

« Sosiaalisen median ja verkkomarkkinoinnin sisallot

« Osallistuminen tapahtumiin
(D.0. Saimaa -merkki esill& esim. myyntipdydéssa)

4. Yrityksen verkkosivulla - vahintaan D.O. Saimaa -merkki « Tuotehyllyt, noutopdydat, tarjoilut

ja linkki D.0. Saimaa -verkkosivulle.

Maininnat mediassa ja julkaisuissa,

Nama tarkistetaan puolen vuoden kuluttua verkostoon liittymisesta. joissa yrityksesi esiintyy
Saat tarvittaessa tukea nakyvyyteen liittyvissa asioissa.

Miksi tama

on tarkeaa?
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Merkin nékyvyydella tuet ja vahvistat myGs omaa brandiasi ja laatukontekstia

D.0. Saimaa -merkki on kuluttajamerkki. Jotta siita olisi hyotya,
sen tulee nakya kuluttajalle ja matkailijalle

Katsothan kuitenkin, etta kaytat merkkia oikeissa yhteyksissa
- merkki ei saa johtaa harhaan

Merkki auttaa sinua viestimaan kestavista kaytannoista helposti ja uskottavasti

Brandi on niin vahva kuin sen heikoin lenkki - yrityksellasi on vastuu
koko verkostoa ja kanssatoimijoita kohtaan

D.0. Saimaa yhdistaa
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D.0. Saimaa yhdistaa monia

D.0. Saimaa -verkosto tarjoaa monipuolisia mahdollisuuksia nostaa tuotteiden kysyntéé ja 10ytaa uusia myyntikanavia.
Vahva brandi tuo nakyvyytta kaikille verkoston jasenille, ja jokaisen yrityksen oma viestinta tukee samalla muita.
Yhdessa kasvatamme kysyntaa, luomme lisatuloa ja vahvistamme koko Saimaan seudun elinvoimaa.

Asiakkaat
(kuluttajat, matkailijat, yritykset jne.)

We Support -kumppani erottautuu muista
hyddyntdmélla D.0. Saimaa -merkkié ja
tarjoamalla asiakkaille aitoja, paikallisia
makuja - samalla verkosto tuo uusia
asiakkaita ja lis4a kysyntéa.

We Support D.0. Saimaa -kumppanit

(ravintolat, myymalat, matkailuyritykset, tapahtumat jne.)

D.0. Saimaa jalostajat ja valmistajat
(ruokatuotteiden jalostajat, panimot jne.)

D.0. Saimaa -alkuperdmerkitty
raaka-aine voi saada verkoston
kautta kysyntéd monen eri
Jalostajan, valmistajan ja
kumppanin kautta.

D.0. Saimaa raaka-ainetuottajat
(maatilat, viljelijat, kalastajat jne.)
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D.0. Saimaa -kohderyhmat

D.0. Saimaa -verkoston kohderyhmét
muodostuvat kuluttajista, matkailijoista,
yrityksista ja toimijoista, jotka arvostavat
laatua, aitoutta ja vastuullisuutta.

Verkosto tarjoaa jokaiselle kohderyhmalle
omanlaisiaan eldmyksia ja hyotyja

- kuluttajille makuja ja tarinoita, yrityksille
ja toimijoille vastuullisia valintoja ja
erottuvia tuotteita.

Jokaisella toimijalla on monia erilaisia
kohderyhmia, mutta viestien on pysyttava
yhdenmukaisina ja selkeina - riippumatta
siitd, kuka niita valittaa. Yhtenaisilla
viesteilld vahvistamme brandia ja
rakennamme yhdessa elinvoimaista ja
houkuttelevaa Saimaan ruokakulttuuria.

Asiakkaat B2C

/Hyvéé arvostavat

kuluttajat ja kotikokit

« Laatutietoiset kuluttajat, jotka etsivdt puhdasta,
jéljitettdvaa ja vastuullisesti tuotettua ruokaa.

« Aitoja, paikallisia makuja ja tarinoita etsivat
ruokailijat.

« Kotikokit ja ruokaharrastajat, jotka innostuvat

ruoanlaitosta, resepteistd ja laadukkaista
raaka-aineista.

« Erikoistuotteista kiinnostuneet ja ruokatrendien

(esim. lahiruoka, villiyrtit, artesaanituotteet)
Veuraajat.

Matkailijat ja
ruokamatkailijat

« Kotimaiset ja kansainvéliset matkailijat, jotka
etsivat aitoja makuja ja arvostavat paikallista
eldméntapaa ja kulttuuria.

» Matkailijat, jotka haluavat tukea paikallisia
tuottajia ja yrittdjid sekd ostaa laadukkaita
tuliaisia.

» Suomalaista ja pohjoismaista laatua, muotoilua
ja kasityota arvostavat matkailijat.

\

Yritykset

« Yritykset, jotka haluavat valinnoillaan
(kokouspaikat, tarjoilut, tapahtumat)
osoittaa vastuullisuutta.

« Yritykset, jotka tarjoavat tyontekijilleen ja
sidosryhmilleen laadukkaita, paikallisia ja

vastuullisia liikelahjoja.

Ammattikeittiot
jaravintolat

« Ravintolat, jotka arvostavat laatua,
vastuullisuutta ja sesonkiajattelua.

« Toimijat, jotka haluavat erottua ruoan ja raaka-
aineiden alkuperdn ja tarinoiden kautta.

» We Support -kumppanit seka kumppanuutta
hakevat ja siihen sitoutuneet ravintolat.

Jalleenmyyjat
ja erikoispuodit

» Myymélét, jotka panostavat vastuullisiin ja
laadukkaisiin tuotteisiin.

« Erikoispuodit, jotka haluavat tarjota
asiakkailleen aitoja tarinoita ja
tunnistettavaa alkuperaa.

« Pienyrittdjyytta tukevat kauppiaat.

Tapahtumat

« Suuret ja pienet tapahtumat, jotka haluavat
profiloitua laadukkailla ja vastuullisilla
palveluilla ja tarjoiluilla.

« Festivaalit, messut ja tilaisuudet, joissa
paikallisuus ja aitous ovat osa vetovoimaa.
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Yhteinen viestinta Tone of voice - miten viestimme D.O. Saimaasta?

D.0. Saimaa -viestinnén savy on:
 lamminhenkinen, avoin ja arvostava
e rehellinen ja helposti lahestyttava

« innostava ja kiinnostava

Viestimme tarinoiden, esimerkkien ja tuotteiden kautta - korostaen alkuperaa, makua ja merkitysta.
Puhumme ylpedsti Saimaan raaka-aineista ja osaamisesta, mutta piddmme viestinnan aitona ja
uskottavana. Houkuttelemme tekemaan valintoja, jotka tekevat hyvaa seka kuluttajalle etta koko alueelle.

Tarinat, paikallisuus ja ruokaeldmykset ovat keskiossa. Haluamme tuoda esiin paitsi tuotteiden
laatua ja vastuullisuutta myos sita iloa ja yhteisollisyytta, jonka ruoka ja sen nauttiminen tuottaa.

Sidosryhmille, kumppaneille ja rahoittajille viestimme selkedsti, asiallisesti ja ymmarrettavast
- ihmiselta ihmiselle.

Tavoitteena on herattaa kiinnostusta, rakentaa luottamusta ja osoittaa konkreettisesti, miten D.O. Saimaa
lisda alueen elinvoimaa, avaa uusia mahdollisuuksia toimijoille ja tarjoaa kuluttajille aitoja makuja ja
merkityksellisia valintoja. Viestimme niin, etta yhteistyd kanssamme on mutkatonta - ja samalla kannustaa
valitsemaan, maistamaan ja kayttdmaan D.0. Saimaa -tuotteita.
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Kaikille yhteiset ydinviestit
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D.0. Saimaa kokoaa yhteen Saimaan ruokakulttuurin
parhaat tekijat - alkutuottajat, jalostajat ja keittiot — seka
kadentaidon mestarit ja tekee heidan tyonsa nakyvaksi.

D.0. Saimaa -alkuperamerkki kertoo korkeasta laadusta,
vastuullisuudesta ja sitoutumisesta Saimaan seutuun.

D.0. Saimaa on tae ainutlaatuisista tuotteista ja raaka-
aineista, joiden juuret ovat lujasti Saimaan luonnossa ja
alueen perinteissa.

Valitsemalla D.O. Saimaa -tuotteen tietaa tekevansa

paitsi herkullisen, myos eettisen ja vastuullisen valinnan.

Hissipuhe eli yhteinen tarina, jota meidan kaikkien
tulisi valittaa eteenpain.

LYHYT
TARINA

Tuottajien ja jalostajien kayttoon

D.0. Saimaa -merkki takaa, ettd tuotteemme on valmistettu
Saimaan alueella vastuullisesti ja ymparistoa kunnioittaen.
Puhdas luonto, valoisat kesat ja pohjoinen iimasto antavat
raaka-aineille ainutlaatuisen maun, jonka me, paikalliset
tekijat jalostamme herkullisiksi tuotteiksi. Kun valitset

D.0. Saimaa -tuotteita, nautit hyvasta ruoasta ja tuet
samalla alueemme elinvoimaisuutta.

We support -kumppaneiden kayttoon

Meille alkuperad ja laatu merkitsevét. Kdytamme
ja tarjoamme D.0. Saimaa -tuotteita - aitoja,
vastuullisia ja korkealaatuisia. Ne tuovat Saimaan
luonnon maut ja tarinat asiakkaiden koettavaksi
- ja tukevat samalla paikallisia tekijoité ja alueen
elinvoimaisuutta.

Meille alkuperad ja laatu merkitsevéat. Meilta
|6ydat D.0. Saimaa -tuotteita - aitoja,
vastuullisia ja korkealaatuisia. Ne tuovat
Saimaan luonnon maut ja tarinat asiakkaiden
koettavaksi - ja tukevat samalla paikallisia
tekijoité ja alueen elinvoimaisuutta.

PIDEMPI
TARINA

Haluaisitko nauttia ruoasta, jonka alkuperdn tunnet

- pellolta, metsasta tai jarvesta lautaselle asti?

Meidan tuotteemme tayttavat D.O. Saimaa -alkuperdmerkin
tiukat laatukriteerit. Merkki takaa, etta ne on tuotettu
Saimaan alueella vastuullisesti ja lapindkyvasti,

ympéristda kunnioittaen.

Pohjoinen ilmasto, valoisat kesét ja Saimaan puhdas
luonto antavat raaka-aineille ainutlaatuisen aromin ja

meidan paikallisten tekijoiden osaaminen jalostaa nista
korkealaatuisia ja herkullisia tuotteita.

Kun valitset D.O. Saimaa -tuotteita, nautit hyvasta ruoasta
ja samalla tuet alueemme elinvoimaisuutta. Se on valinta,
joka maistuu hyvéltd monella tasolla.

Meille ruoan alkuperalld on valid. Siksi kdytdmme
D.0. Saimaa -alkuperdmerkittyja tuotteita, jotka
edustavat parasta, puhtainta ja vastuullisinta
Saimaata.

Pohjoinen iimasto, valoisat kesat ja Saimaan puhdas
luonto antavat raaka-aineille tunnistettavan maun
ja paikallisten tuottajien osaaminen yhdistettyna
keittiomme taitajien viimeistelyyn, tuovat lautasille
herkullisia eldmyksid ja tarinoita — suoraan Saimaan
luonnosta.

Meille D.0. Saimaa on 0sa arvojamme ja tapa tarjota
jaljitettavad, vastuullista ja maukasta ruokaa.
Valitsemalla D.0. Saimaa -merkittyja tuotteita

ja annoksia tuet paikallisia tuottajia ja edistat
alueemme elinvoimaisuutta.

Meille alkupera ja laatu merkitsevat. Siksi
valikoimistamme |6ytyy D.0. Saimaa
-alkuperdmerkittyjé tuotteita - aitoja, vastuullisia
ja korkealaatuisia, suoraan Saimaan alueelta.

Pohjoinen ilmasto, valoisat kesat ja Saimaan
puhdas luonto antavat tuotteille tunnistettavan
maun ja luonteen. Paikallisten tuottajien ja
taitajien késissa syntyy tuotteita, jotka kertovat
tarinaa luonnosta, tekijoista ja perinteista.

Valitsemalla D.0. Saimaa -tuotteita saat mukaasi
aitoja makuja ja paikallista osaamista - samalla
tuet alueen tekijoitd ja vahvistat Saimaan
elinvoimaisuutta. D.O. Saimaa on lupaus

laadusta, vastuullisuudesta ja aitoudesta.
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D.0. Saimaa - alkuperatuotteiden suoramyynti

Tama ohjeistus tukee D.0. Saimaa -tuottajia ja jalostajia laadukkaan ja yhtendisen asiakaskokemuksen

varmistamisessa suoramyynnissa — niin tilamyymaloissa kuin liikkuvissa myyntipisteissa.

D.0. Saimaa -merkki on lupaus laadusta. MyGs suoramyynnin tulee heijastaa

tata lupausta jokaisessa kohtaamisessa.

Lapinakyva ja arvojen
mukainen myynti

« D.0. Saimaa -merkki kertoo aidosta,
paikallisesta ja vastuullisesta tuotteesta

« Myyntitilanteessa korostetaan alkuperaa,
jaljitettavyytta ja tekijan tarinaa

« Myyntipisteessé (tilamyymalé tai
likkuva myyntipiste) on selkedsti esilla:
- D.0. Saimaa -merkki ja haluttaessa
lyhyt selitys merkista
- Tuottajan nimi ja yhteystiedot
- Tuotteen alkuperd ja tuote-/vastuullisuustiedot

« Asiakkaalle annetaan mahdollisuus tutustua
tuotteisiin, raaka-aineisiin ja niiden tarinaan
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Laadukas
asiakaskokemus

 Myynti on ystavallist, rehellista
jaammattitaitoista

« Hinnoittelu on selkeaa ja lapinakyvaa

« Myyntitila ja tuotteiden esillepano on siisti,
houkutteleva ja turvallinen

« Toiminnassa huomioidaan ymparistovastuu ja
kaytannollisyys (esim. esteettomyys, jatteiden
lajittelu, kestavat pakkausmateriaalit)

« Asiakkaalla on mahdollisuus kysya, keskustella
ja maistaa (tilanteen mukaan)

 Myyntipisteesta valittyy arvostus omaa
tyota, tuotetta ja asiakasta kohtaan

Vastuullinen
viestinta
« D.0. Saimaa -merkkia kdytetaan

johdonmukaisesti ja oikein - vain niilla tuotteilla,

joille merkki on virallisesti myonnetty

« Viestintd on totuudenmukaista
- ei harhaanjohtavia vaitteitd

« Tuotteen alkuperé ja D.0. Saimaa -merkinta
kerrotaan selkeasti kaikissa kanavissa

« Visuaalisessa ilmeessa noudatetaan
D.0. Saimaa -ohjeistusta

« Viestinta vahvistaa yhteista laatumielikuvaa
ja Saimaan alueen tuotteiden ja tekijoiden
arvostusta

Ohjeita D.O. Saimaa -merkin kaytosta

Tassa osiossa kuvataan, miten D.O. Saimaa -merkkié kéytetdan eri tilanteissa.

Merkin visuaalinen kaytto on maaritelty graafisessa ohjeistossa.
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Miten D.O. Saimaa -merkkia kaytetaan?

D.0. Saimaa -merkin haltijat kdyttavat viestinnassaan
ja tuotteissaan D.0. Saimaa -merkin perusversiota.
Vain raaka-aineet ja tuotteet, joilla on merkin kayttooikeus,
voidaan merkita D.0. Saimaa -tunnuksella.

Tuotepakkauksiin merkki lisataan painamalla se suoraan
etikettiin tai liimaamalla sopivan kokoisena tarrana.

Eldintenruoassa voidaan kayttad samaa D.0. Saimaa
-merkin perusversiota, mutta tuotteen pakkauksesta tulee
kayda selkeasti ilmi, etta kyseessa on elaintenruoka.
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Graafisesta ohjeistosta selvida tarkemmat ohjeet mm.
merkin kaytosta eri taustoilla ja pinnoilla.

Materiaalipankista [0ytyy téytettavia D.0. Saimaa
-kortteja kaytettavaksi esim. myyntitiskissa seka
tuottajakorttipohja, johon luodaan lyhyt esittely
tuottajasta. Tuottajakortteja voi hyodyntaa myyntipisteissa
ja tuote-esittelyissa.

Miten D.O. Saimaa -merkkia kaytetaan?

We Support -kumppanit kdyttavat viestinndssaan heille
suunniteltua We Support D.0. Saimaa -merkkia esimerkiksi
verkkosivuilla, markkinointimateriaaleissa ja muussa
yritysviestinndssa tuodakseen esiin sitoutumisensa D.0.
Saimaa -verkostoon ja sen arvoihin. Lisdksi kumppanit voivat
kdyttdd D.0. Saimaa -perusmerkkia niiden tuotteiden ja raaka-
aineiden yhteydessa, joilla on merkin kdyttooikeus (esimerkiksi
menuissa, myyntipisteissé ja esillepanoissa).

Tuotteiden esillepanossa tunnuksen tulee olla selkeasti sen
tuotteen tai raaka-aineen yhteydessa, jota merkinta koskee.
Merkinta ei saa johtaa harhaan tai antaa mielikuvaa, etta

merkki koskee my0s muita tuotteita. Elaintenruoat tulee erottaa

selkeasti elintarvikkeista esimerkiksi sijoittelulla.

Menuissa annoksen voi merkita D.0. Saimaa -merkilld, jos vahintaan
annoksen paaraaka-aine on D.0. Saimaa -merkitty. D.0. Saimaa -tuotteiden
kaytosta voidaan kertoa menussa myos yleiselld tasolla (kts. esimerkit).
Jos koko menu perustuu paaraaka-aineiltaan D.0O. Saimaa -raaka-aineisiin,
voidaan kayttaa valmista D.O. Saimaa -menupohjaa.

Noutopdydissa ja noutopoytamenuissa D.O. Saimaa -raaka-aineet ja
tuottajat voidaan tuoda esiin D.O. Saimaa -merkilld ruokalistassa ja/tai
kdyttamalla valmiita taytettavia D.O. Saimaa -kortteja ruokien yhteydessa.

Toimitettavien ruokien mukana voidaan kayttaa myos kasin taytettavia
kortteja (esim. aamiaiskorin sisallon esittelyyn).

Taytettavat D.0. Saimaa -menukorttipohja, noutop6ytamenu
ja logokortit Ioytyvat materiaalipankista.
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Esimerkit

D.0. Saimaa
-merkin
kayttamisesta
MEenuissa
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D.0O. Saimaa -merkkia kaytetty
menussa annoksen yhteydessa:

D.0. Saimaa -tuotteiden kaytosta
kerrottu menussa yleisella tasolla:

MENU

SAIMAAN
KALASAALIS
Kalakontin ahvenfilettd
ja yrttisalaattia
LR

METSAN
AARTEET
Metsésienikeittoa
ja paahdettua
saaristolaisleipda
ER

TILOJEN
PARHAAT
Hauhalan hanhea,
juurespyre ja
Kalliolan kaalia

*hk

SADON
MAKEIMMAT
Hunajakakku
ja herukkaa

D.O. Saimaa on alueellinen alkuperd- ja

laatumerkki ruokatuotteille ja raaka-aineille.

MENU

SAIMAAN KALASAALIS
Kalakontin ahvenfiletti
ja yrttisalaattia
*kk
METSAN AARTEET
Metsésienikeittoa
ja paahdettua
saaristolaisleipdd
ok k
TILOJEN PARHAAT
Hauhalan hanhea,
juurespyre ja
Kalliolan kaalia
ok k
SADON MAKEIMMAT
Hunajakakku
ja herukkaa

Kdytdimme menuissamme/ruokatarjoiluissamme
D.O. Saimaa -merkittyjd raaka-aineita.
Kysy henkilokunnalta lisdd.

Graafinen ohjeisto
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D.0. Saimaa -perusmerkki

D.0. Saimaa -perusmerkki on aina sama
riippumatta siita, mita tuotetta, yritysta tai
palvelua viestinta koskee.

Merkin muotoa, mittasuhteita
tai sisdltoa ei saa muuttaa!

Merkkia voi suurentaa ja pienentda halutun kokoiseksi,
mutta merkin tulee aina olla selkea ja tekstin luettava.
Merkin minimikoko tuotepakkauksissa, etiketeissa,
ilmoituksissa ja esitteissa on 15 mm. Vain ruokalistoissa
ja menuissa merkki voi raaka-aineen yhteydessa olla
t4td pienempéana (ks. sivu 24), mutta merkin selityksen

) s D.0. Saimaa
yhteydessa tunnuksen tulee olla vahintaan minimikoossa. -merkin

minimikoko:
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D.0. Saimaa -merkki vari- tai kuvapohjalla

Vari- ja kuvapintojen paalla kaytetaan paasaantoisesti aina perustunnusversiota, jolloin myos merkin ymparilla valmiina oleva
valkoinen reunalinja tulee nakyviin. Nain varmistetaan merkin erottuvuus kaiken varisilta taustapinnoilta selkeasti.

Merkin ymparilla oleva valkoinen kehyslinja
nékyy aina, kun D.0. Saimaa -merkKi on sijoitettu
vari- tai kuvapinnalle!



Yksivarinen D.O. Saimaa -merkKki

Yksivarista D.O. Saimaa -merkkia voidaan kdyttaa vain silloin, kun merkki toteutetaan pinnalle, jonka materiaalin ja rakenteen
halutaan nakyvan "merkin lapi". Naita voivat olla esimerkiksi puu, nahka, kivi, lasi, metalli seka tekstiilit. Negaversiota voidaan
kayttaa myos silloin, jos kaytossa on vain yksi painovari ja merkki painetaan tummalle varipinnalle. Talloin taustan on oltava
riittdvan vahva ja rauhallinen varipinta - mielellddn tumman sininen tai musta.
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We Support D.O. Saimaa -merkki

We Support D.O. Saimaa -merkki on kumppaniyritysten
kdytdssa ja se viestii sitoutumisesta D.O. Saimaa -arvoihin ja
-tuotteiden kayttoon. Se on kumppanin ensisijainen merkki,
viestittaessa D.0. Saimaa -yhteydesta.

Merkin muotoa, mittasuhteita tai sisaltoa ei saa muuttaa.
Merkin koon tulee olla aina vahintaan minimikokoinen, jotta se
on selkea ja luettava.

Merkistd on kayt0ossa kaksi erivariversiota seka yksivariversio
tilanteisiin, jossa kahden varin kaytto ei ole mahdollista
esimerkiksi painoteknisesti. Kaytettava merkkiversio valitaan
taustan mukaan siten, etta merkki erottuu selkeasti ja sailyy
helposti tunnistettavana.

D.0. Saimaa We Support -merkin minimikoot
-merkin kehyksen kanssa:
minimikoko:

Vaakamerkki:

Minimikoko
Pystymerkki: kehyksineen
Minimikoko 20x43 mm

kehyksineen
20x28 mm

Pystymerkki « perus Pystymerkki

Vaakamerkki « perus Vaakamerkki

HUOM! Yksivérisen D.O. Saimaa
-merkin kdyttdohjeet sivulla 28
koskevat myds We Support -merkkia.

Negaversiossa
kehys on
valkoinen

Yksivarinen « nega

WE

SUPPORT
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D.0. Saimaa ja We Support D.O. Saimaa -merkkien D.0. Saimaa -brandivarit

kayttO Mul d en |Og OJ en yhteyd eSSda D.0. Saimaa -merkissa on aina joko tumman sininen ja kulta tai
pelkastaan tumman sininen, musta tai valkoinen. D.O. Saimaa
Kaytettdessa merkkia muiden tunnusten yhteydessa, -merkkia ei saa kayttaa muissa vareissal

tulee D.O. Saimaa -merkin ymparille sijoittaa riittavasti
valia ennen seuraavia tunnuksia. D.O. Saimaa -merkin
tulee olla kooltaan vahintaan 15 mm korkuinen.

ééml( o I8 SUSTAINABLE .
N TRAVEL
=~ FINLAND & Uneésco FINLAND™ —
reen Key
SININEN KULTA VALKOINEN MUSTA
¢100 m65y0 k60 ¢10 m20y60 k10 cOm0Oy0kO cOm0Oy0kO
r0g44b88 r218g189b114 r255g255b255 rOg0b0
& SUSTAINABLE #002h58 #d9bc72 HEfEfff #000000
N TRAVEL .
St Rl
reen Key

D.0. Saimaa -merkki tulee aina esittiaa
jollain ndista brandivareista
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D.0. Saimaa -fontti
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DM Sans Regular

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZAAO
abcdefghijklmnopqrstuvwxyzaas
1234567890@&%

DM Sans Bold

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZAA®
abcdefghijklmnopgrstuvwxyzaaé
1234567890@&%

Fontti on kaytettavissd Adobe Fonts -palvelusta (vaatii lisenssin) seké ladattavissa maksutta
Google Fonts -palvelusta https://fonts.google.com/specimen/DM+Sans?query=dm+sans

Roboto Condensed Regular

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZAAQ
abcdefghijkimnopgrstuvwxyzaao
1234567890@8&%

Roboto Condensed Bold

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZAAOQ

1234567890@&%

Fontti on kéytettavissa Adobe Fonts -palvelusta (vaatii lisenssin) seké ladattavissa maksutta
https://fonts.google.com/specimen/Roboto+Condensed?query=roboto+conden

D.0. Saimaa
aineisto- ja infopankki
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dosaimaa.fi/ohjeet

on aineisto- ja infopankki
D.0. Saimaa

-merkin kayttajille

Sivuilta saat kayttoosi mm. D.0. Saimaa-merkit,
tiedostopohjat seka tietoa lainattavista
D.0. Saimaa -materiaaleista.

Yritykset voivat tilata omakustanteisesti
haluamansa kokoisia D.O. Saimaa tarroja,
katosta roikkuvia D.0. Saimaa -kyltteja tai
muita logotuotteita esim. essuja ja kasseja
tarpeidensa mukaan. My0s naista on koottu
tietoa infopankkiin.,
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Aineistopankissa on mm. valmiita
somepobhjia, joita D.0. Saimaa -merkin
kdyttdjat voivat omassa viestinndssaan
hyddyntaa:

Tassa tilaa
haluamallesi
kuvatiedostolle

Kuvan lisd&dminen aineistopankista
l6ytyvén .png-kuvakehyksen "alle” onnistuu

kuvankésittelyohjelmalla tai mahdollisesti
suoraan jopa some-sovelluksessa.

esimerkiksi maksuttomalla Canva-palvelulla,

Tassa tilaa
haluamallesi
kuvatiedostolle
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